
 

 

 
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
Starnberger Eisstockzauber  

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für die Nutzung der Eisstockbahnen im 
Rahmen der Winteraktion Starnberger Eisstockzauber, organisiert durch die City Initiative 
Starnberg e. V. (nachfolgend „City Initiative“) in Kooperation mit der gwt Starnberg GmbH 
(nachfolgend „gwt“). 
 
Sie regeln die Buchung, Nutzung und Teilnahmebedingungen für alle Gäste, Gruppen und 
Unternehmen, die die Eisstockbahnen über die Veranstaltergemeinschaft reservieren oder 
nutzen. 
 

2. Buchung & Vertragsabschluss 

• Buchungen erfolgen über per E-Mail oder telefonisch bei der gwt. 
• Mit der schriftlichen Buchungsbestätigung durch die gwt gilt der Vertrag als verbindlich. 
• Die Buchung umfasst den gewählten Termin, Zeitraum, die Anzahl der Teilnehmenden 

und die Zusatzleistungen in Form der Verpflegungsmenüs. 
• Änderungen oder Sonderwünsche sind nur nach Rücksprache und schriftlicher 

Bestätigung möglich. 
 

3. Preise & Zahlungsmodalitäten 

• Es gelten die zum Buchungszeitpunkt veröffentlichten Preise. 
• Die Zahlung erfolgt nach Rechnungsstellung per Überweisung und ist sofort zu 

begleichen.  
• Die Buchung ist erst nach vollständiger Zahlung verbindlich.  
• Eine Firmenrechnung kann auf Wunsch ausgestellt werden (dafür sind die vollständigen 

Rechnungsdaten erforderlich). 
 

4. Stornierung, Umbuchung & Nichterscheinen 

• Stornierungen müssen schriftlich erfolgen. 
o bis 21 Tage vor Termin: 40 % Stornogebühr 
o bis 7 Tage vor Termin: 70 % Stornogebühr 
o unter 7 Tagen: 100 % des Buchungswertes 

• Bei Nichterscheinen verfällt die Buchung ohne Anspruch auf Rückerstattung. 
 



 

 

 

5. Witterung & höhere Gewalt 

• Bei extremen Wetterbedingungen (z. B. starkem Regen, Sturm, technischer Defekt der 
Bahn) behalten sich die City Initiative / gwt vor, den Termin abzusagen oder zu verlegen. 

• In diesem Fall wird ein Ersatztermin angeboten. Eine Rückerstattung erfolgt nur, wenn 
keine alternative Nutzung möglich ist. 

• Weitere Ansprüche (z. B. Schadensersatz) sind ausgeschlossen. 
 

6. Nutzung der Eisstockbahn 

• Die Nutzung erfolgt auf eigene Gefahr. Kinder unter 12 Jahren sind nur in Begleitung 
einer Aufsichtsperson zugelassen. 

• Den Anweisungen des Personals ist Folge zu leisten. 
• Das Mitbringen eigener Speisen und Getränke ist nicht gestattet. 
• Mutwillige Beschädigungen an Eisstöcken, Bahnen oder Ausstattung werden dem 

Verursacher in Rechnung gestellt. 
 

7. Haftung 

• Die Haftung der Veranstaltergemeinschaft beschränkt sich auf Vorsatz und grobe 
Fahrlässigkeit. 

• Für persönliche Gegenstände der Gäste wird keine Haftung übernommen. 
• Eine Haftung für wetterbedingte Beeinträchtigungen ist ausgeschlossen. 
• Bei Personenschäden haften die Veranstalter im Rahmen der gesetzlichen 

Bestimmungen. 
 

8. Datenschutz & Bildrechte 

• Während der Veranstaltung können Foto- oder Videoaufnahmen zu Zwecken der 
Öffentlichkeitsarbeit (Website, Social Media, Presse) gemacht werden. 

• Wenn Teilnehmende damit nicht einverstanden sind, ist dies vorab schriftlich 
mitzuteilen. 

• Es gelten die Datenschutzrichtlinien der City Initiative und der gwt. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

9. Veranstalter & Ansprechpartner 

City Initiative Starnberg e. V. 

Josef-Jägerhuber-Straße. 7 in 82319 Starnberg 

vorstand@ci-sta.de  

In Kooperation mit:  

gwt Starnberg GmbH 

Kirchplatz 3 in 82319 Starnberg 

info@starnbergammersee.de 

Rechnungen und Verträge werden über die gwt Starnberg GmbH gestellt. 

 

10. Salvatorische Klausel & Gerichtsstand 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen 
unberührt. 
 
Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Starnberg, Deutschland. 
 
Stand: Oktober 2025 
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