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Wer sind wir?
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Spaß beim Zahnarzt – wie ist das möglich?

• Voraussetzung ist die Lust am Umgang mit Menschen

• Der Lohn ist die Dankbarkeit der Patienten, die wir täglich spüren

• Der Alltag bietet viele, abwechslungsreiche Tätigkeiten

• Spezialisierungen auf einen Bereich sind möglich
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Wie sieht der Alltag einer ZFA aus?

Morgens:

• Die Praxiskleidung anziehen

• Den Tag im zugeteilten Aufgabenbereich vorbereiten

• Ein morgendliches Briefing durchführen

• Die Sprechstunde beginnt
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Wie sieht der Alltag einer ZFA in der Assistenz aus?

Tagsüber:

• Die individuelle Patientenbehandlung vorbereiten

• Dem Zahnarzt bei der Behandlung assistieren

• Die Behandlung und Aufklärung dokumentieren

• Den Patienten ggf. Infomaterial mitgeben und

an die Rezeption begleiten

• Das Behandlungszimmer nach 
Hygienerichtlinien aufräumen
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Wie sieht der Alltag einer ZFA in der Assistenz aus?

Tagsüber im Hintergrund:

• Organisation der Folgetätigkeiten für Zahnersatz

• Instrumentenaufbereitung

• Materialverwaltung

• Gerätepflege
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Wie sieht der Alltag einer ZFA in der Assistenz aus?

Abends:

• Behandlungszimmer nach Hygienerichtlinien zumachen

• Den Behandlungsplan für morgen checken

• Müll rausstellen 

• Die Praxiskleidung ausziehen
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Wie sieht der Alltag einer ZFA in der Assistenz aus?

Und warum bleibt es spannend?:

• Weil jeder Mensch individuell ist. Und unsere Aufgabe – vor allem 
anderen - ist der Patient.
• Herzlicher Begrüßung

• Beziehung fördern durch Small Talk

• Individuelle Bedürfnisse beachten

• Betreuung bis der Zahnarzt kommt
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Was ist besonders an diesem Beruf?

Die ZFA als Mensch

Die ZFA als Engel

Die ZFA als die Vertraute des Patienten
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Welche Tätigkeiten bietet der Beruf noch?

• Komplett eigenständige Behandlung in der Prophylaxe durchführen

• Rezeption/Empfang/Verwaltung/Administration/Abrechnung

• Organisation/Praxismanagement/Personalmanagement

• Projektorganisation für interne Ziele und für Öffentlichkeitsarbeit

• EDV/Homepage

• Referent/in für interne und externe Schulungen

• Verwaltungsmitarbeiter/in einer Krankenkasse

• Aussendienstmitarbeiter/in einer Dentalfirma
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Welche Aufstiegsmöglichkeiten bietet der Beruf?

• ZMV (ZM Verwaltungsassistent/in)

• ZMP (ZM-Prophylaxeassistent/in)

ZMF (ZM-Fachassistent/in) 

DH (Dentalhygieniker/in)

• Praxismanager/in

Welche Weiterbildungskurse gibt es?

• Sterilgut -, Chirurgische-, Kieferorthopädische 
Assistenz

• Arbeitssicherheit, Brandschutz, Erste Hilfe

• Praxisverwaltung, Kommunikation

• und vieles mehr
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Fakten zur Ausbildung

• Dauer der Ausbildung:
• Regulär dauert die Ausbildung 3 Jahre

• Bei guten Leistungen und/oder geeignetem Schulabschluss (mittlere Reife, 
Abitur) ist eine Verkürzung der Ausbildungszeit auf bis zu 2 Jahre möglich

• Die Berufsschule ist in Starnberg und findet 
• im 1. Ausbildungsjahr an 1,5 Tagen in der Woche 

statt und 

• im 2./3. Ausbildungsjahr an 1 Tag in der Woche

• Gehalt in der Ausbildung:
• 1. Jahr 730 €; 2. Jahr 770 €; 3. Jahr 820 €
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Wer sollte den Beruf erlernen? 

Jeder der …

• … Spaß am Umgang mit Menschen hat

• … gerne hilfsbereit zur Seite steht

• … Interesse an Zahngesundheit und Hygiene zeigt

• … einen vielseitig interessanten Beruf ausüben möchte

• … einen gutes Arbeitsplatzangebot 
vorfinden möchte
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Bahnhofstr. 20
82211 Herrsching

Tel: 08152 - 99 38 660
Fax: 08152 - 99 38 669

Web: www.elizabethmenzel.de
Web: www.dr-menzel.de

http://www.dr-menzel.de/
http://www.dr-menzel.de/

